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Introduzione
Grazie per aver acquistato un'auricolare Explorer 240 o 395 di Plantronics. 
Questa guida contiene le istruzioni relative alla configurazione e all'uso 
del nuovo auricolare.

 Prima di utilizzare il prodotto, consultare il documento "Tutela della 
sicurezza", fornito separatamente, per importanti informazioni su 
sicurezza, ricarica, batteria e norme vigenti.

Come ricevere assistenza
Il centro di Assistenza tecnica di Plantronics è sempre a disposizione  
dei clienti. È possibile ricevere risposte alle domande frequenti, inviare 
domande mediante e-mail, ricevere assistenza tramite Internet o 
contattare direttamente un rappresentante. Visitare il sito Web  
www.plantronics.com/support oppure chiamare il servizio di assistenza 
del paese di residenza, al numero riportato sul retro della guida 
dell'utente.

nota Se si intende restituire l'auricolare, contattare prima il Centro  
di assistenza tecnica.

Registrazione del prodotto
Visitare il sito Web www.plantronics.com/productregistration per 
registrare online il prodotto acquistato e ricevere assistenza e supporto 
tecnico ottimali.

nota Per associare l'auricolare, il codice PIN o di accesso è 0000.
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Contenuto della confezione  
e caratteristiche

Vista anteriore*

Caricabatterie CA 100 – 240 V

Parte posteriore dell'auricolare

Pulsante di controllo del volume

Pulsante di controllo chiamate

Spia stato

Interruttore accensione/spegnimento

Supporto girevole  
[adattabile sia all'orecchio  
destro sia a quello sinistro]

Microfono

Altoparlante/Cuscinetto 

Presa jack per caricabatterie micro USB 

Interruttore accensione/spegnimento

nota L'auricolare potrebbe essere diverso da quello riportato 
nell'illustrazione, ma il funzionamento è identico.

* Immagine solo a scopo illustrativo; i modelli variano in base al  
numero del modello.
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Caricamento dell'auricolare

Per prestazioni ottimali, caricare completamente l'auricolare. Quando l'auricolare 
è in carica, l'indicatore luminoso è di colore rosso. Quando l'auricolare è 
completamente carico, la spia luminosa diventa blu. Non utilizzare  
l'auricolare quando è collegato al caricabatteria.

Caricamento dell'auricolare mediante un caricabatteria CA

1  Inserire il caricabatterie in una presa elettrica.

2  Collegare il cavo del caricabatterie all'auricolare.

nota Non ricaricare la batteria in luoghi nei quali la temperatura può scendere 
sotto gli 0 °C o superare i 40 °C, come ad esempio all'interno di un veicolo 
incustodito. Evitare di caricare la batteria senza essere presenti.

2

1

Tempo di ricarica

2 ore ..........................  carica completa

1 ora ..........................  ricarica minima 
prima del primo 
utilizzo

2

1
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Cos'è la tecnologia Bluetooth?

La tecnologia wireless Bluetooth consente a dispositivi come auricolari e 
telefoni di comunicare tra loro, senza l'utilizzo dei cavi. L'associazione è il 
processo di sincronizzazione dell'auricolare al telefono. Prima di utilizzare 
l'auricolare per la prima volta, è necessario associarlo al telefono abilitato 
Bluetooth. 

Tecnologia QuickPair™ Plantronics

Questo auricolare si avvale della tecnologia QuickPair Plantronics per 
semplificare il processo di configurazione Bluetooth. Questo processo è 
illustrato nella pagina seguente.

•  alla prima accensione, l'auricolare passa automaticamente alla 
modalità di associazione per 10 minuti (l'indicatore luminoso 
lampeggia in rosso e in blu). 

•  Finché non si esegue l'associazione tra auricolare e telefono abilitato 
Bluetooth, all'accensione viene attivata la modalità associazione. 

•  Se si desidera associare l'auricolare a un altro telefono, accendere 
l'auricolare, tenere premuto il pulsante di controllo delle chiamate 
finché l'indicatore luminoso rosso/blu non si accende per indicare la 
modalità associazione.

Portata (la distanza tra auricolare e telefono)

•  Per mantenere attiva la connessione, tenere l'auricolare entro il 
raggio di 10 metri dal telefono.

•  Per minimizzare le interferenze, posizionare auricolare e telefono 
sullo stesso lato del corpo.

Se ci si allontana troppo dal telefono e si perde la connessione Bluetooth, 
scegliere una delle seguenti opzioni:

•  la cuffia può riconnettersi automaticamente entro 60 secondi quando 
ci si avvicina al telefono (viene emesso un segnale acustico), OPPURE 

•  potrebbe essere necessario toccare il pulsante di controllo delle 
chiamate per eseguire nuovamente la connessione (viene emesso un 
segnale acustico basso), OPPURE 

•  se non funzionano nessuna delle due opzioni, potrebbe essere 
necessario riconnettere l'auricolare dal menu Bluetooth del telefono.
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1

Come eseguire la prima associazione dell'auricolare al telefono

1 attivare la funzione Bluetooth del telefono.  
Nella maggior parte dei telefoni, è necessario selezionare Impostazioni/
Strumenti > Connessioni > Bluetooth > Attivato. Per ulteriori informazioni, 
vedere la Guida dell'utente del telefono.

2 accendere l'auricolare.  
Accendere l'auricolare facendo scorrere l'interruttore di accensione/
spegnimento verso il microfono. Attendere finché l'indicatore luminoso 
non lampeggia in rosso e, successivamente, in blu.

Se l'indicatore luminoso rosso/blu non si accende, spegnere l'auricolare, 
attendere un po' di tempo e riaccenderlo. Tenere premuto il pulsante di 
controllo chiamate finché l'indicatore luminoso non lampeggia in rosso  
e successivamente in blu, indicando la modalità di associazione.

3 Impostare il telefono Bluetooth su "rileva" per individuare 
l'auricolare. 
Questo generalmente è possibile accedendo al menu "impostazioni", 
"connessioni" o "Bluetooth" del telefono, quindi selezionare l'opzione per 
"rilevare" o "aggiungere un dispositivo".

4 Quando vengono elencati gli auricolari disponibili, selezionare 
l'auricolare (ad esempio 2XXPlantronics o 3XXPlantronics).  
Se viene richiesto un codice di accesso, immettere 0000. 
Quando viene eseguita l'associazione, l'indicatore dell'auricolare lampeggia 
in blu. Il telefono invierà una conferma una volta completata l'associazione.

associazione dell'auricolare

32

4

SETTINGSSETTINGS
Time and Date
Phone Settings

Bluetooth
Sound Settings
Network Services
Security
Reset Settings

BLUETOOTHBLUETOOTH

Discover/
Search BLUETOOTHBLUETOOTH

2XXPlantronics

PASSKEY

0000
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L'auricolare è dotato di supporto agganciabile all'orecchio destro. 

1 Posizionare il supporto dietro l'orecchio. 
Ruotare l'auricolare in modo tale che l'altoparlante sia poggiato 
comodamente sull'orecchio.

2 allineare il microfono all'angolo della bocca.  
Il microfono rende al meglio se viene posizionato verso l'angolo  
della bocca.

Regolazione dell'auricolare

1

2
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Il supporto si adatta facilmente all'orecchio.

1 Sollevare il supporto per l'orecchio.

2 Girare il supporto per l'orecchio verso destra e spingerlo 
verso il basso.  

Regolazione dell'auricolare

1

2
Destra Sinistra



C
o

nt
ro

lli
 e

 in
d

ic
at

o
ri

 d
el

l'a
ur

ic
o

la
re

A
zi

o
ne

In
d

ic
at

o
re

 lu
m

in
o

so
To

no

A
cc

en
si

on
e 

e 
sp

eg
ni

m
en

to
 

de
ll'

au
ric

ol
ar

e

o
n:

 fa
r 

sc
or

re
re

 l'
in

te
rr

ut
to

re
 d

i 
ac

ce
ns

io
ne

 n
el

la
 p

os
iz

io
ne

 "
O

n"
.

o
ff:

 fa
r 

sc
or

re
re

 l'
in

te
rr

ut
to

re
 d

i 
ac

ce
ns

io
ne

 n
el

la
 p

os
iz

io
ne

 "
O

ff"
.

o
n:

 b
re

ve
 la

m
pe

gg
ia

m
en

to
  

in
 b

lu

o
ff:

 la
m

pe
gg

ia
m

en
to

 
pr

ol
un

ga
to

 in
 ro

ss
o,

 s
eg

ui
to

 
da

llo
 s

pe
gn

im
en

to

o
n:

 q
ua

tt
ro

 to
ni

 
as

ce
nd

en
ti

o
ff:

 q
ua

tt
ro

 to
ni

 
di

sc
en

de
nt

i

R
is

po
st

a/
fin

e 
 

ch
ia

m
at

a
To

cc
ar

e 
il 

pu
ls

an
te

 d
i c

on
tr

ol
lo

 
ch

ia
m

at
e.

N
es

su
no

S
eg

na
le

 a
cu

st
ic

o 
di

 to
no

 
ba

ss
o 

e 
br

ev
e 

al
l'i

ni
zi

o 
o 

al
la

 fi
ne

 d
el

la
 c

hi
am

at
a.

R
ifi

ut
ar

e 
un

a 
 

ch
ia

m
at

a 
in

 a
rr

iv
o

Te
ne

re
 p

re
m

ut
o 

il 
pu

ls
an

te
  

di
 c

on
tr

ol
lo

 c
hi

am
at

e 
fin

ch
é 

 
no

n 
vi

en
e 

em
es

so
 u

n 
se

gn
al

e 
ac

us
tic

o 
co

n 
to

no
 b

as
so

.

N
es

su
no

S
eg

na
le

 a
cu

st
ic

o 
 

co
n 

to
no

 b
as

so

In
di

ca
to

re
 d

i 
ch

ia
m

at
a 

pe
rs

a
P

re
m

er
e 

un
o 

qu
al

si
as

i d
ei

 
pu

ls
an

ti 
pe

r 
di

sa
tt

iv
ar

e 
l'i

nd
ic

at
or

e 
lu

m
in

os
o.

 

L'
in

di
ca

to
re

 lu
m

in
os

o 
la

m
pe

gg
ia

 s
im

ul
ta

ne
am

en
te

 
du

e 
vo

lte
 in

 ro
ss

o 
e 

in
 b

lu
,  

fa
 u

na
 p

au
sa

, p
oi

 la
m

pe
gg

ia
  

di
 n

uo
vo

 d
ue

 v
ol

te
 in

 ro
ss

o 
e 

 
in

 b
lu

 (r
ip

et
e 

qu
es

ta
 s

eq
ue

nz
a 

 
pe

r 
5 

m
in

ut
i o

 fi
no

 a
 q

ua
nd

o 
no

n 
vi

en
e 

an
nu

lla
ta

).

N
es

su
no

6



7

C
o

nt
ro

lli
 e

 in
d

ic
at

o
ri

 d
el

l'a
ur

ic
o

la
re

A
zi

o
ne

In
d

ic
at

o
re

 lu
m

in
o

so
To

no

E
ffe

tt
ua

re
 u

na
 

ch
ia

m
at

a
Im

m
et

te
re

 il
 n

um
er

o 
su

l 
te

le
fo

no
 e

 p
re

m
er

e 
In

vi
a.

La
 s

pi
a 

bl
u 

la
m

pe
gg

ia
 o

gn
i  

2 
se

co
nd

i fi
no

 a
l t

er
m

in
e 

 
de

lla
 c

hi
am

at
a.

In
 e

nt
ra

ta

Li
ve

llo
 d

i c
ar

ic
a 

 
de

lla
 b

at
te

ria
 

P
er

 e
ffe

tt
ua

re
 u

na
  

ve
rifi

ca
, t

en
er

e 
pr

em
ut

i 
co

nt
em

po
ra

ne
am

en
te

 i 
pu

ls
an

ti 
co

nt
ro

llo
 c

hi
am

at
e 

 
e 

vo
lu

m
e 

pe
r 

ci
rc

a 
2 

se
co

nd
i. 

L'
in

di
ca

to
re

 lu
m

in
os

o 
la

m
pe

gg
ia

 p
er

 in
di

ca
re

  
il 

liv
el

lo
 d

i c
ar

ic
a.

Lu
ce

 r
os

sa
 

la
m

p
eg

gi
an

te

1 2 3

Li
ve

llo
 d

i c
ar

ic
a 

d
el

la
 b

at
te

ria

P
iù

 d
i 2

/3
 d

i c
ar

ic
a

D
a 

1/
3 

a 
2/

3 
 

di
 c

ar
ic

a

M
en

o 
di

 1
/3

  
di

 c
ar

ic
a

N
es

su
no

 d
ur

an
te

 il
 

co
nt

ro
llo

 d
el

 li
ve

llo
  

de
lla

 b
at

te
ria

. 

S
eg

na
le

 a
cu

st
ic

o 
di

 
ba

tt
er

ia
 in

 e
sa

ur
im

en
to

: 
3 

to
ni

 q
ua

nd
o 

l'a
ut

on
om

ia
 

re
si

du
a 

di
 c

on
ve

rs
az

io
ne

 
è 

in
fe

rio
re

 a
i 5

 m
in

ut
i.

R
eg

ol
ar

e 
il 

vo
lu

m
e 

(d
ur

an
te

 u
na

  
ch

ia
m

at
a)

To
cc

ar
e 

l'a
pp

os
ito

 p
ul

sa
nt

e 
pe

r 
au

m
en

ta
re

 il
 v

ol
um

e 
di

  
4 

liv
el

li;
 to

cc
ar

e 
il 

pr
im

o 
liv

el
lo

 
pe

r 
to

rn
ar

e 
al

l'i
m

po
st

az
io

ne
  

di
 v

ol
um

e 
pi

ù 
ba

ss
a.

S
in

go
lo

 la
m

pe
gg

ia
m

en
to

 in
 b

lu
 

pe
r 

og
ni

 m
od

ifi
ca

 a
l l

iv
el

lo
 d

i 
vo

lu
m

e.

S
eg

na
le

 a
cu

st
ic

o 
di

 
to

no
 b

as
so

 p
er

 o
gn

i 
m

od
ifi

ca
 a

l l
iv

el
lo

 d
i 

vo
lu

m
e 

(d
ue

 s
eg

na
li 

ac
us

tic
i a

l l
iv

el
lo

 d
i 

vo
lu

m
e 

m
as

si
m

o)
.

a
V

V
IS

o
: n

on
 u

til
iz

za
re

 c
uf

fie
 o

 a
ur

ic
ol

ar
i a

 v
ol

um
i t

ro
pp

o 
el

ev
at

i p
er

 p
er

io
di

 d
i t

em
po

 p
ro

lu
ng

at
i, 

po
ic

hé
 c

iò
  

pu
ò 

co
m

pr
om

et
te

re
 le

 c
ap

ac
ità

 u
di

tiv
e.

 R
eg

ol
ar

e 
il 

vo
lu

m
e 

su
 li

ve
lli 

m
od

er
at

i. 
P

er
 u

lte
rio

ri 
in

fo
rm

az
io

ni
 re

la
tiv

e 
 

ad
 a

ur
ic

ol
ar

i e
 u

di
to

, v
is

ita
re

 il
 s

ito
 w

w
w

.p
la

nt
ro

ni
cs

.c
om

/h
ea

lth
an

ds
af

et
y.



8

C
o

nt
ro

lli
 e

 in
d

ic
at

o
ri

 d
el

l'a
ur

ic
o

la
re

A
zi

o
ne

In
d

ic
at

o
re

 lu
m

in
o

so
To

no

S
el

ez
io

ne
 v

oc
al

e
Te

ne
re

 p
re

m
ut

o 
il 

pu
ls

an
te

  
di

 c
on

tr
ol

lo
 c

hi
am

at
e 

fin
ch

é 
 

no
n 

vi
en

e 
em

es
so

 u
n 

 
se

gn
al

e 
ac

us
tic

o.

N
es

su
no

U
n 

se
gn

al
e 

ac
us

tic
o 

di
 

to
no

 b
as

so
; i

l t
el

ef
on

o 
po

tr
eb

be
 v

is
ua

liz
za

re
 il

 
m

es
sa

gg
io

 "
S

pe
ci

fic
a 

no
m

e"
 o

 e
m

et
te

re
 u

n 
se

gn
al

e 
ac

us
tic

o.

R
ip

et
iz

io
ne

 d
el

l'u
lti

m
o 

nu
m

er
o

To
cc

ar
e 

du
e 

vo
lte

 il
 p

ul
sa

nt
e 

 
di

 c
on

tr
ol

lo
 c

hi
am

at
e.

N
es

su
no

D
ue

 b
re

vi
 to

ni
 b

as
si

Tr
as

fe
rir

e 
un

a 
ch

ia
m

at
a 

da
ll'

au
ric

ol
ar

e 
al

 
te

le
fo

no
 o

 v
ic

ev
er

sa

D
ur

an
te

 u
na

 c
hi

am
at

a,
 te

ne
re

 
pr

em
ut

o 
il 

pu
ls

an
te

 d
i c

on
tr

ol
lo

 
ch

ia
m

at
e 

fin
ch

é 
no

n 
vi

en
e 

em
es

so
 u

n 
se

gn
al

e 
ac

us
tic

o.

N
es

su
no

S
eg

na
le

 a
cu

st
ic

o 
co

n 
to

no
 b

as
so

 p
ro

lu
ng

at
o 

du
ra

nt
e 

il 
tr

as
fe

rim
en

to
  

al
 te

le
fo

no
; s

eg
na

le
 

ac
us

tic
o 

co
n 

to
no

  
ba

ss
o 

br
ev

e 
du

ra
nt

e 
 

il 
tr

as
fe

rim
en

to
 

al
l'a

ur
ic

ol
ar

e.



9

Risoluzione dei problemi

L'auricolare  
non funziona  
con il telefono

È possibile che l'auricolare non fosse in modalità 
associazione quando il telefono era in fase di 
rilevamento. Ripetere la procedura di associazione 
riportata a pagina 3.

Durante l'associazione potrebbero essere state 
effettuate selezioni non corrette nel menu del telefono. 
Ripetere la procedura di associazione riportata a 
pagina 3.

Gli interlocutori non 
riescono a sentire 
oppure è impossibile 
sentire l'interlocutore 
o il segnale di 
composizione

Verificare che l'interruttore di accensione sia in 
posizione ON.

L'auricolare potrebbe essere fuori dalla portata del 
Bluetooth o potrebbero verificarsi delle interferenze. 
Avvicinare l'auricolare al telefono tenendoli sullo 
stesso lato del corpo. Consultare la sezione  
"Raggio di azione" a pagina 2.

La batteria dell'auricolare è esaurita. Ricaricare la 
batteria utilizzando l'adattatore CA fornito.

Il volume di ascolto è troppo basso. Toccare 
l'apposito pulsante per aumentare il volume 
dell'auricolare.

L'auricolare 
lampeggia in  
rosso e in blu

Attivazione della modalità di associazione 
dell'auricolare. Se non si tenta di associare 
l'auricolare, è possibile ripristinarlo spegnendolo  
e poi riaccendendolo di nuovo. In alternativa, 
consultare la sezione "Associazione" a pagina 3.
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Specifiche del prodotto

Autonomia di 
conversazione*

Fino a 5 ore

Tempo di standby* Fino a 7 giorni

Tempo di ricarica 2 ore

Raggio d'azione Fino a 10 metri

Requisiti di 
alimentazione

5 VCC – 180 mA

Batteria Ricaricabile ai polimeri di ioni di litio,  
non sostituibile

Temperatura di 
conservazione/
funzionamento/ricarica

Da 0 ºC a 40 ºC (Da 32 ºF a 104 ºF)

Versione Bluetooth 2.1 + EDR (Enhanced Data Rate)

Supporta i profili Bluetooth HFP (Hands-free 
profile), HSP (Headset Profile) e SSP  
(Secure Simple Pairing).

* A seconda della batteria. Le prestazioni possono variare a seconda  
del dispositivo.



Per informazioni sulla sicurezza, vedere il documento "Tutela della sicurezza", 
fornito separatamente.

Per informazioni sulla garanzia, vedere il dépliant "Garanzia di 2 anni" fornito 
separatamente o visitare il sito Web www.plantronics.com

Plantronics Ltd 
Wootton Bassett, UK 
Tel: 0800 410014

 
 
www.plantronics.com

Repubblica Ceca 
www.plantronics.com

Danimarca 
Tel: 80 88 46 10

Plantronics GmbH 
Hürth, Deutschland 
 
Kundenservice: 
Deutschland  0800 9323 400 
Österreich  0800 242 500 
Schweiz  0800 932 340

www.plantronics.com 
Για περισσότερες 
πληροφορίες: 

Plantronics Iberia, S.L. 
Madrid, España 
Tel: 902 41 51 91

Finlandia 
Tel: 0800 117095

Plantronics Sarl 
Noisy-le-Grand 
France 
 

Plantronics BV 
Regus House 
Harcourt Centre 
Harcourt Road 
Dublin 2 
Irlanda 
Assistenza Repubblica 
d'Irlanda: 1800 551 896

  למידע נוסף, בקר באתר:
 www.plantronics.com

További információk: 
www.plantronics.com

Plantronics Acoustics  
Italia Srl 
Milano, Italia 
Numero Verde: 800 950934

Plantronics B.V. 
Hoofddorp, Nederland 
Tel: (0)0800 Plantronics 
0800 7526876 (NL) 
00800 75268766 (BE/LUX)

Norge 
Tel: 80011336

Aby uzyskać więcej 
informacji:  
www.plantronics.com

Portogallo 
Tel: 0800 84 45 17

Pentru informaţii  
www.plantronics.com

Дополнительная 
информация: 
www.plantronics.com

Sverige 
Tel: 0200-21 46 81

Daha fazla bilgi için: 
www.plantronics.com
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Plantronics B.V.

Scorpius 140

2132 LR Hoofddorp

Netherlands

www.plantronics.com 
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rispettivi proprietari.
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